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ORVOS- ES EGESZSEGTUDOMANYI CENTRUM Mingségiranyitasi folyamatleiras
REUMATOLOGIAI TANSZEK

1. Cél

A fekvibeteg szakelldtds folyamatat szabdlyozd eljards a betegnek a DEOEC Reumatoldgiai
Tanszéken (tovabbiakban tanszék) torténd érkezésétdl az elbocsatasdig tarté folyamatokat hatdrozza
meg. A szabdlyozd eljards ismerete és kovetkezetes alkalmazdsa biztositja az egységes szemlélet
érvényesiilését a kiillonbozo fekvobeteg osztalyokon.

2. Alkalmazasi teriilet

A tanszék fekvobeteg ellatast végzd osztidlydra és az ott dolgozd valamennyi munkatirsra
vonatkozik.

3. Hivatkozasok

Az 1997. Evi CLIV. Térvény az Egészségiigyr6l.

34 / 1999. (IX.24.) BM-EiM-IM egyiittes rendelete az egészségligyrdl szolé 1997. CLIV.
torvénynek a halottakkal kapcsolatos rendelkezései végrehajtasardl, valamint a rendkiviili
halal esetén kovetendd eljarasrol.

A 24 / 1999. (VIL6.) EiM. rendelete egyes daganatos megbetegedések bejelentésének
rendjérol.

A 88/2004 sz. ESZCSM rendelet a betegek azonositasardl

64-46/2004 OEC ikt. sz. 2004 12. 27.-i datumu tanszéki centrumelnok-helyettesi korlevél a
betegazonosité karszalag hasznélatarol.

55-46/2004 OEC G.I. ikt. sz. 2004 11.23. —i datumu tanszéki centrumelnok-helyettesi korlevél
a betegekre forditott finanszirozas varhat6 mértékének megallapitasarol.

MFO05.KL Fekvobeteg ellatas a Centrum szintjén

MFO06.C és MFO6.RE Jardbeteg ellatas folyamatleirasai

MFO07.C Laboratériumi diagnosztikai tevékenységek folyamatleirdsai

MFO08.C Képalkoto diagnosztikai tevékenységek folyamatleirasai

MF09.C A higiénés folyamat szabdlyozéasa folyamatleirdsok

MF10.C A gyodgyszerellatas szabalyozasa folyamatleirasok

MUO31.C Betegellatassal kapcsolatos adatok kezelése

MUO1.B3 Ugyeleti rend

MUO3.B3 Halott ellatas, szallitas, tarolas

MUO05.B3 Vérkészitmény rendelés, tarolds, alkalmazas cim{i munkautasitas

MPOO03.KL A centralis vénabiztositds és fenntartds protokollja

MP004.KL A periférids vénabiztositas €s fenntartds protokollja

MPO005.KL A higycs6 katéterezés protokollja

MPO0O07.KL Kemoterdpia 4poléndi feladatai

MPO009.KL Boérfertdtlenités protokollja

SZ 001.KL Transzfizios szabalyzat

S7002.C Dietetikai szabalyzat

SZ003.C Iratkezelési szabélyzat
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S7Z004.C Adatvédelmi szabélyzat

S7Z005.KL Anesztezioldgiai és Intenziv Terdpids Szabdalyzat

S7006.C Elektronikus adatvédelmi szabélyzat

SZ 008.KL Agyhalal megéllapitdsdnak szabdlyzata

S7010.C Veszélyes hulladékok gytijtési szabalyzata

S7Z011.C Az egészségiigyi szolgéltatasra vald jogosultsdg igazoldsanak szabdlyai

Munkavédelmi szabalyzat 2001
Tlzvédelmi szabélyzat 2001

4. Meghatarozasok
A tanszék vezetdje: a tansz€k orvosszakmai vezetdje, egyszemélyi felelds vezetdje.

A tanszék vezetojének helyettese: a tanszék vezetdjének tavollétében felelds személy, akit a
tanszék vezetdje nevez meg.

Osztdlyvezetok (lehet professzor, docens, adjunktus, tandrsegéd): a tanszék vezetdje dltal
kinevezett orvos, aki a tanszék egy vagy tobb meghatdrozott fekvobeteg elldtd osztalyan elldtja a
kozvetlen betegellatds feladatait, valamint irdnyitja és feliigyeli a hozzd beosztott orvosok /
rezidensek ¢és szakdolgozok fekvObeteg ellaité tevékenységét. Tevékenységét, jogkorét é&s
feleldsségeit a munkakori leirds részletezi.

Szakorvos: legalabb egy szakképesitéssel és megfeleld szakmai gyakorlattal rendelkez6
Orvos.

Osztdlyos orvos: A tanszék vezetOje éltal kinevezett orvos, aki a tanszék egy vagy tobb
meghatédrozott fekvébeteg ellato osztalyan ellatja a kozvetlen betegellatassal kapcsolatban felmeriild
orvosi feladatokat. Tevékenységét, jogkorét és felelosségeit a munkakori lirdsa tartalmazza.
Kozponti rezidensek esetén nincs kiilon munkakori leiras.

Képzettségét tekintve lehet:

- szakképesitéssel nem rendelkezd orvos (szakorvos jelolt), aki a torzsképzés 1do
tartamdra kozponti rezidensként, a gyakorlati id6 tartaméra pedig a tanszék foéallasu
alkalmazottjaként szakmai feliigyelet mellet vesz részt a betegellatdsban,

- szakorvos
Felvevo orvos: aki a beteget az osztélyra felveszi, korlapjat, 1azlapjat megirja
- munkaiddben a beteg leend6 kértermébe beosztott orvos

- tigyeleti idoben az ambuléns ligyeletes.

Euromedic: Euromedic Diagnostics Szeged Kft. — A radioldgiai vizsgalatokat szolgaltatd
kiilso cég.
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5. A folyamat és lépései

5.1. Felelosség

A folyamatleirds elkészitéséért és karbantartasaért a tanszék vezetdje éltal kijelolt folyamatgazda a
felelds.

A fekvObeteg szakellatdsnak a folyamatleirds szerint torténd mikodtetéséért a tanszék vezetdje és
az altala kinevezett osztalyvezetok a feleldsek.

5.1.1. Az egyes beosztisokhoz tartozé felelOsségi, tevékenységi és jogkorok részletes leirdsit a
munkakori lefrdsok tartalmazzak.

5.2 Betegfelvétel
5.2.1. Beteg azonositas

A betegek azonositdsa a személyi azonosité dokumentumok (személyi igazolvany vagy ttlevél) és a
TAIJ kértya alapjan torténik, az SZ011.C szabdlyzatban meghatarozott médon. Ezen kiviil a beteg
bemutatja és dtadja beutaldjat és kordbbi orvosi dokumentumait megtekintésre. Amennyiben a
beteg a F13026.C ,Betegtdjékoztatd és nyilatkozat betegazonosité karszalag alkalmazasardl”
dokumentumon nyilatkozatban nem mond le a betegazonositasrol, az érvényes torvény értelmében a
felvételre keriilt beteget csukldjara rogzitett azonosité szalaggal kell ellatni, mely tartalmazza a
Medsol altal generdlt azonosité szdmot.

5.2.2 Beteg regisztracio

A beteg érkezése, felvétele és regisztricidja a ,,Jarobeteg ellatas” keretében leirt folyamattal torténik
(MFO06.RE) az ambulancidk és szakrendelések miikodése révén. Emellett az osztdlyra kozvetleniil
érkezhetnek betegek felvételre az eldjegyzd orvos dltal meghatarozott idopontban. Ekkor a beteg
adatait a fekvObeteg szamitégépes programba az adott osztalyon dolgozo diszpécser rogziti.

5.3. Tanszéki osztalyos ellatas

A tanszéki osztédlyos ellatds a beteg osztdlyra torténd beérkezésétdl az elbocsatasig terjedd idoszakot
oleli fel.

5.3.1 Felvétel, elhelyezés

Az adott osztalyra (az osztalyvezet0 neve az ambuldns lapon vagy eldjegyzési lapon szerepel)
érkezett beteg helyének biztositdsa az adott osztidly osztidlyvezetd orvosdnak a feliigyeletével,
irdnyitasdval az adott osztdly osztdlyos orvosdnak a feladata. A megfeleld korterem, agy kijelolése
lehetéség szerint azonnal megtorténik. Ennek akaddlya esetén a beteget a késedelem okardl, a
varakozas varhat6 idétartamérdl a fentebb emlitett személy tdjékoztatja. Amennyiben az osztalyos
orvos nincs jelen, az adott osztalyra beosztott névér fogadja a beteget és —elGzetes orvosi utasités
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alapjan- iires gy esetén biztositja a beteg elhelyezését. Amennyiben a beteg mentdvel érkezik, az
osztilyvezetd vagy osztilyos orvos aldirdssal és pecséttel igazolja a beteg ,,atvételét” a mentOsok
altal felmutatott nyomtatvanyon.

Az osztilyos orvos ezt kovetden elvégzi a beteg elsddleges vizsgilatit és referdl az
osztalyvezetonek. Ennek alapjan dontenek arrél, hogy a beteg dllapotanak sulyossagitol, az
osztidlyos munkarendtdl, s egyéb feladatoktol fiiggden, mikor torténik a beteg teljes korti, részletes
szakmai felvétele. Ezt kovetéen az 4dpolok a beteget felvilagositjdk a sziikséges tudnivaldkrol és
felveszik az dpolési anamnézist, elkészitik az dpolasi dokumentédciét (FO023.RE).

5.3.2. Betegfelvétel orvos szakmai szempontjai

A beteg végleges felvételét az érkezés napjan az osztidlyos orvos végzi el. Ennek sordn az
anamnézist, a beteg aktudlis panaszait és tiineteit az osztdly szamitogéppel regisztralt szabvanyos
korlapjan rogziti (a kérlap tartalmdra vonatkozé leirdst az MF05.KL rogziti). Ehhez a betegtdl
megtekintésre elkéri a kordbbi leleteket, zardjelentéseket, kezelési lapokat, vizsgalati eredményeket,
amelyet a megtekintés utdn a betegnek visszaad. A beteget a sziikséges és lehetséges mértékben
felvilagositja betegsége feltételezett természetérdl, a varhaté teendokrol. A felmeriilt kérdések
megvdilaszoldsat kdovetden a beteg aldirja az osztalyos ndvér altal atadott beleegyezd nyilatkozatot,
ami alapjan a beteg a korhazi ellatasaba, dpolasba a megfeleld feltételek mellett beleegyezik, illetve
beleegyezik az oktatdsban val6 részvételbe. Ugyancsak a beleegyezd nyilatkozaton sorolja fel a
beteg a hozzatartozok illetve érdeklodok korét valamint nyilatkozik a hozzétartozok illetve
érdeklddok tajékoztatdsdnak mértékérol.

Ettdl csak kiskord vagy korldtozottan cselekvOképes allapotban 1évo beteg esetében lehet eltérni, de
ezen esetben a felvételt végzd orvos a beteg torvényes képviseldjével irattatja ald a nyilatkozatot.
Amennyiben a beteggel nem aldfrattathatd, s torvényes képviseld nincs jelen, a beleegyezd
nyilatkozaton ezt a tényt rogziteni kell. A beleegyezd nyilatkozat a beteg korlapjaban keriil
megOrzésre.

5.3.3. Diagnosztikus €s terapids terv felallitasa

A betegfelvételt kovetden a vizsgdlatot végzd orvos meghatirozza a tovdbbi teendOket. Az
osztdlyon szabvanyos lazlapot (FOO17.RE) ir. A lazlap fejlécét és a ndOvéri munkdhoz tartozd
adatokat az adott osztalyon dolgoz6 ndvér tolt ki.

Az orvos a lazlapon jelzi:

- a gyogyszerelést, meghatirozva a gydgyszerek napi adagoldsit, mennyiségét, formdjat - az egyéb
kezelési feladatokat (étrend, diéta, ellatasi teendok stb.).

- laboratériumi és egyéb diagnosztikus vizsgilatkéréseket (EKG, rtg, stb.), konziliumokat,

- dokumentdlja a beteg vérnyomdst, pulzusit (ezt a tevékenységet az osztilyos nOvér is
elvégezheti)
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- felirja az esetleges gyogyszerallergidt, sziikség esetén a meghatdrozott vércsoportot, ezt piros
tollal és alairdsaval igazolva.

Az osztidlyos orvos szakmai szempontbdl kitolti, aldirja és lepecsételi a sziikséges képalkot6 és
egyéb konziliumokhoz sziikséges nyomtatvanyokat, melyeket a ndvér regisztrdl és rendel meg
szamitégépes rendszerrel, kitoltve az adminisztrativ adatokat, az adott diagnosztikus intézet vagy
egyéb tanszék szabdlyzatdnak megfelelden. Az osztalyos ndvér, sziikség szerint el0késziti a beteget
a vizsgdalathoz, majd lehetdség szerint ezt jelzi az osztalyos vagy osztalyvezetd orvosnak.

5.3.4. Vizitek

A vizitek a betegek dllapotdnak rendszeres ellendrzését biztositjdk. Lehetdséget biztositanak a
terdpia hatdsanak lemérésére, tjabb szakmai teendok eldontésére, s a dokumentumok attekintésére,
a végleges diagnozis feldllitdsdra. A vizitek az aldbbi leirds szerint torténnek, melytdl sziikség
szerint el lehet, s kell térni, a beteg allapotatdl, s az osztalyon sziikséges egyéb aktudlis teenddktol
fliggden.

5.3.4.1. Osztélyos orvos feladata a vizit el6tt
Az osztalyos orvos vagy a gyakorlaton levd rezidens (esetleg szigorld orvostanhallgatd
segitségével) reggel a vizit elott a kovetkezo feladatokat végzi el:

o attekinti a megérkezett vizsgalati leleteket, gondoskodik az adatok l4zlapra torténd
atvezetésérol. A csak papir formdban visszaérkezo leletek a lazlapra vezetés utdn a beteg
korlapjaban keriilnek megdrzésre.

o Té&jékozodik az tigyeleti id0szakban torténtekrol.

o Kitolti, aldirja, lepecsételi a sziikséges vizsgélatkérd nyomtatvanyokat.

5.3.4.2. Vizit

A vizit altaldban 8.30 - 10.00 kozott torténik az adott kdrterem vezetd szakorvosa, az osztdlyos
orvos, a rezidens (a hallgatok) és a beosztott ndvér részvételével. Ennek sordn az osztalyos orvos
beszdmol a beteg statusar6l, a megérkezett vizsgédlati eredményekrdl. Ha sziikséges ilyenkor
torténik a beteg ismételt fizikalis vizsgélata. Ekkor torténik az djabb vizsgélatok, konziliumok
indikdlasa, egyeztetik a feltételes ill. végleges diagndzisokat. A beteg tdvozdsa is ekkor keriil
meghatdrozasra, amit lehetdleg 24 6raval a tadvoztatds eldtt kell a beteg tudomasara hozni. Sziikség
esetén ekkor torténik a diétds ndvér meghivasdnak elrendelése is. A diétds ndvér értesitése ezt
kovetben az osztilyos névér feladata az Apoléi munkarend szerint.

Az elrendelteket az osztdlyos orvos a lazlapon rogziti, a teendOket az osztilyvezetd és osztilyos
orvos a novérrel egyezteti. A ndvér a vizit alatt az dpolési lapon rogziti az elrendelt teenddket.

5.3.4.3. Tanszékvezetdi vizit

A tanszékvezetd a vizit szandékanak tényét és idopontjat a reggel jelzi az osztalyon.

A tansz€k munkarendje alapjin altaldban a problémas esetek a tanszéki megbesz€lés keretén beliil
keriilnek megbeszélésre.
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5.3.5. Ugyeleti vizit
Az tigyelet sordn problémds —dtadott- betegeket az ambuléns iigyeletes viziteli, egyebekben az
MUOI1.B3 ,,Ugyeleti Rend” szerint folyik a tevékenység.

5.3.6. A beteg diagnosztikai vizsgalatai

A laboratériumi vizsgdlatok az MFO7.KL ,,és az MFO8.KL ,,Képalkot6 diagnosztikai
tevékenységek” szabdlyozdsai szerint torténnek. Ezeken tilmenden a kovetkez6 szabdlyozasok
vannak érvényben:

5.3.6.1. Laborvizsgalatok

A laboratériumi vizsgdlatok sordn vér, illetve egyéb testnedvek alkotérészeinek vizsgélata torténik.
A mintavétel az osztilyon torténik a munkavédelmi utasitisok betartdsa mellett. Az adott
vizsgalatot minden esetben a beteget elldtd orvos indikélja és rogziti a lazlapon. A vizsgalatokat a
novérek regisztraljak és rendelik meg szamitogépes rendszerrel. Az egyértelmii azonositéval (név,
sziiletési datum (,vagy TAJ szdm) ,BAR -ko6d”) ellatott anyagot a kozponti laboratériumba
juttatjadk le az MF(Q7.C folyamat szerint. A vizsgalat elvégzésének menetrendje fiigg attél, hogy
siirgds, vagy rutin teszt lett kérve.

- Stirgds laborvizsgdlatok

Siirgds vizsgalat kérése kiilon jelzéssel ellatott szamitégépen regisztralt (a laborvizsgalat dltalanos
részében leirtak szerint) kérdlappal torténik. A megfelel6 adatlapokat é€s mintdkat a ndvér jol
lathat6an és olvashatéan latja el az elozOekben emlitett azonositoval. A mintavételt kdvetden a
névér a mintdt a portan elhelyezett gytijtédobozba helyezi el, ahonnan meghatarozott id6kozonként
a Medipost Kft. munkatdrsai széllitjak el a vizsgdland6 helyre. Ezen kéréseket a laboratérium a
lehetdségek szerinti leggyorsabban elvégezi, és az eredmények azonnal megjelennek a Medsolution
rendszerben. Ha a ndvér értesitése tortént, akkor a novér ezt kovetden a siirgds vizsgalatot indikald
orvost, illetve az tligyeletes orvost haladéktalanul informalja az eredményrdl, az eredményeket a
lazlapon rogziti.

- Rutin laborvizsgdlatok

Rutin vizsgalat kérése szintén szamitégépes rendszerrel, az dltalanos részben leirtak szerint torténik.
Ezeken jeloli be a névér, az orvos altal eldirt vizsgdlatokat. A megfeleld adatlapokat és mintdkat a
névér jol lathatéan és olvashatéan latja el a leirt azonositéval. A mintdkat a Medipost Kft
munkatdrsai juttatjdk el. Az eredményeket a labor, az adott miiszak végén szdmitégépes rendszerrel
kozli.

5.3.6.2. Képalkoté vizsgalatok
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A vizsgalatok egy részét a szamitogépes kérés feladasat kovetden a kovetkezd napon automatikusan
elvégzik, mds része elOjegyz€s alapjan torténik a centrumszintli ellatdst ad6é részlegek
folyamatleirdsa szerint (MFO8.KL Képalkoté diagnosztikai tevékenységek). Sziikség esetén siirgds
vizsgélat is végezhetd, melyet elozetesen az osztidlyos orvos a EUROMEDIC Kft. Orvosaval
egyeztet. Amennyiben sziikséges, a vizsgalatokhoz sziikséges beleegyezd nyilatkozatot az osztalyos
orvos iratja ald. Fentiek al6l kivétel az életmentd vizsgdlat, illetve a beteg nem beszamithato
allapota megfeleld jogi képviseld hidnyaban.

- Siirgos képalkoto vizsgdlatok

A vizsgélatok az MFO8.KL szerint torténnek. A vizsgélat elvégzése eldzetes telefon megbeszElés
alapjdn a kérés szamitogépes feladdsa utdn, lehetOség szerint azonnal torténik. A kérést a
szamitégépes rendszeren (MEDSOL) is fel kell adni. A beteg szallitisit a dokumenticidval
egyiittesen az adott épiileten beliil a beosztott betegszdllitd, mas épiiletbe a hdzi mentdszolgélat
végzi a Betegszallitas rendjében foglaltak szerint. A vizsgélat eredményérol a diagnosztikus részleg
irasbeli lelettel értesiti a kérd osztalyt.

- Elojegyzett képalkoto vizsgdlatok

A vizsgdlatok az MFO8.KL szerint torténnek. A vizsgdlatot telefonon kell eldjegyezni, majd a
vizsgalat eldtti napon vagy a vizsgdlat napjan a ndvér feladja a kérést szamitogépen. Az igy
kinyomtatott kérOlapon szerepelnie kell a beteget egyértelmiien azonosité jelzéseknek, a
feltételezett diagnézisnak és BNO kddnak, a vizsgdlat tipusdnak s a kérés indokdnak, amit a kérd
osztalyos orvos ir le, alairasaval, személyes pecsétjével megerdsitve. CT, MRI, PET, el¢jegyzések
telefonon nem torténnek, csak szamitégépes rendszerben kitoltott kérélapnak a EUROMEDIC Kft.
-hez valé juttatdsdval. A vizsgélat virhat6 id6pontjardl a diagnosztikai kozpont irdsban értesiti az
osztalyt, s adott idOpontban hivja a beteget. A beteg tovabbi ellatdsa, megegyezik a siirgds
képalkot6 vizsgdlatndl leirtakkal. A vizsgélatba a beteg a diagnosztikus részlegen kozvetleniil a
vizsgalat elott egyezik bele, ezt az ott atadott, az adott diagnosztikus részleg &ltal hasznélt
beleegyezd nyilatkozaton aldirdsaval igazolja.

Siirgds vizsgalat kérés esetén az osztdlyos orvos, iigyeletes orvos vagy az osztilyvezetd/
tigyeletvezetd és a vizsgélatot végzd kozott személyes megbeszélés indokolt. Azt kovetden a
vizsgalat kéro lap kitoltése €s a beteg elOkészitése a nem siirgds vizsgélati eljardssal megegyezik.

5.3.6.3. Konziliumok fogadasa

A konzilium feladata olyan szakmai segitség kérése, melynek megolddsiara specializdlddott
szakember a beteg korrektebb ellatdsat biztosithatja. Segithet olyan kiegészitd adatok
megszerzésében, mely a megeldz6 diagndzis atértékeléséhez, illetve megerdsitéséhez jarul hozza. A
konzilium kérése telefonon torténik, ahol pontosan meg kell adni a beteg nevét, az osztaly helyét és
korterem szdmot. A konziliumot kéré orvos kitolti a névér éltal megkezdett, a beteg azonosité
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adatait mar tartalmazé konzilium kéré lap szakmai részét, ami tartalmazza a kérés indokat. A
konzilium kér6 lap tovédbbi részEt a konziliumot adé tolti ki j6l olvashatéan, aldirdssal és pecséttel is
igazolva. A konzilidrus szdmadra a konzilium kérd lapot, a beteg korlapjat és lazlapjat egyiittesen
kell elhelyezni az adott osztidly novér kezeldjében, ami az osztilyos orvos, iigyeleti idoben az

tigyeletes orvos feladata.

- Siirgos konziliumok fogaddsa

Siirgds konzilium minden esetben a kéré és a konziliumot add orvos személyes megbeszélése
alapjan torténik. Siirgds konziliumot munkaidOben a korterem vezetd szakorvosa, vagy a vele
torténd egyeztetés szerint az osztalyos orvos, iigyeleti idOben az iigyeletvezetd, intenziv osztaly
ligyeletese vagy az ligyeletvezetOvel egyeztetve az ambuldns iigyeletes orvos hivhat. A siirgds
konziliumok esetében a vizsgdlatot a lehetdségek szerinti legrovidebb idon beliil el kell végezni. A
vizsgalat kérésének oka minden esetben olyan, hogy indokolja a konziliumot ad6 munkarendjének a
megszakitasat!

A dokumentalasi feladatokat 14sd az el6z6 pontban. Tekintettel a vizsgélat siirgdsségére, az idopont
percre pontos feljegyzése is része a dokumentacionak.

- Elojegyzett konziliumok fogaddsa

Eldjegyzett konziliumok a tanszék jarébeteg folyamatleirdsdban (MF06.RE) foglaltak szerint
meghatdrozott idopontban torténnek. Az esetek nagy részében ilyenkor személyes megbeszElés nem
torténik, a kérést a konziliumot adé irdsban kapja meg és irdsban valaszol. Eldjegyzett konziliumot
az osztélyos orvos kér az osztilyvezetdvel egyeztetve.

a. eldjegyzett a beteghez hivott konzilium —abban az esetben ha a beteg mozgatisa
szakmailag nem megengedett-, az eldjegyzett konzilium 4ltaldnos részének leirdsa
alapjan torténik, amikor a beteg dokumentécidjat - konzilium kérd lap, korlap, lazlap - a
névér kezeldben kell elhelyezni.

b. Nem siirgds konzilium torténhet a betegnek a konzilidrusi intézetbe kiildésével, amikor a
beteg magaval viszi a korlapot, lazlapot és konzilium kérd lapot, a fent emlitettek
alapjan kitoltve. A konziliumba a beteg allapotatdl fiiggden mehet 6nalléan vagy a hazi
mentdszolgilat 4ltal szdllitva (a Betegszéllitdsi rend és a Héazimentd gépkocsi
igényeltetésének rendjében leirtak szerint) a beosztott beteghordd kisérovel vagy kisérd
nélkiil.

5.3.7. Beavatkozasok, terdpia

Minden olyan esetben, ahol a beavatkozds vagy terdpia varhaté valés kockdzattal jar a betegre
nézve, a beteget ill. annak jogi képviseldjét fel kell vildgositani beavatkozds ill. terdpia céljardl,
haszndr6l, lehetséges kockazatairdl. A beavatkozasok, illetve terdpidk végzéséhez a beteg ill. jogi
képviseldjének irdsbeli beleegyezése sziikséges, amihez részben elére nyomtatott beleegyezd
nyilatkozat all rendelkezésre vagy a dekurzusban keriil rogzitésre. A nyilatkozat minden esetben a

beteg dokumenticidjanak részét képezi. Ha a beteg nem egyezett bele a vizsgdlatba, azt a
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dekurzusban rogziteni kell az osztdlyos orvos vagy osztilyvezetd, a beteg és két tani egyidejl
aldirasdval. Fentiek alol kivétel az életmentd vizsgdlat, illetve a beteg nem beszdmithat6 allapota
megfeleld jogi képviselé hidnydban, amit az orvos rogziteni koteles a dekurzus lapon. A
beavatkozdsok visszautasitdsdra vonatkozé rendelkezés az MF 05.KL-ben leirtak szerint érvényes.

5.3.7.1. Intervencids beavatkozasok

Intervencids beavatkozdsok (gastro-intestinalis beavatkozasok, angiographia, biopsidk, stb.) a beteg
szobeli és irasbeli tdjékoztatdsa és irasbeli beleegyezését kovetden végezhetdek szakma szabdlyai
alapjan. Ennek dokumentélésa a fent leirtak szerint torténik.

5.3.7.2. Transzfuzid

Transzfuzié adasat az Orszdagos Vérellaté Szolgalat Transzfizids szabdlyozza.

A végrehajtast a Centrumszintii Transzfiziés szabdlyzat hatirozza meg (SZ 001.KL). A
transzfiziordl részletesen rendelkeznek a MUQ37.C ,, Transzfizidval kapcsolatos munkautasitas” —
ban.

5.3.7.3. Gybgyszeres terapia

Gyobgyszeres terdpidt minden esetben az osztdlyos orvos/iigyeletes orvos, ill. annak felettesei
hatdrozzdk meg, melyet a lazlapon az orvos tételesen dokumentdl, jelezve a készitmény addsdnak
kezdetét, végét, a megfeleld dozist, illetve az alkalmazds modjat. A lazlapra gydgyszert csak orvos
irhat.

- Szdjon dt torténd gyogyszeradds

A per os alkalmazando készitmények kiaddsat a 1dzlap utasitdsai alapjan arra kijelolt 4pol6 végzi az
osztdly rendje szerint. Ondlléan a beosztott ndvér adhat gyégyszert (pl. fajdalomcsillapito,
l4zcsillapit6 stb.), miutdn meggy6z0odott a lehetséges gydgyszerallergia fenndlldsanak tényérol. A
gy6gyszer addsdt az Apoldsi dokumentdcidban rogziti.

- injekcio, infiizio

A parenterdlisan alkalmazand6 készitmények beaddsat a lazlap utasitdsai alapjan arra kijelolt
szaknOvér végzi. A készitményeket intramuscularis és subcutan formaban vizsgdval rendelkezd
névér, orvosi indikdcié alapjain adhat be. Az intravénds készitmények beaddsat (kivéve
citosztatikumok, vérkészitmények) azok a megbizott ndvérek elvégezhetik, akiknek erre vonatkoz6
érvényes irdsos megbizdsa van. A citosztatikumok, vérkészitmények beaddsa az osztilyvezetd
elrendelése utdn az osztilyos orvos feladata.

5.3.7.4. Kemoterapia €s sugarterapia
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A kemoterdpids és sugarterapids kezelés javallata és kivitelezése az MF 05.KL-ben leirtak szerint
torténik.

5.3.8. Ugyeleti elldtds

Az tigyeleti ellatas a III. Belgyogyaszati Klinikdval egyiitt torténik, ezért ennek szabdlyozdsa ott
torténik.

Az ligyeletes orvosok feladata, hogy az osztdlyon 1€vé betegek siirgdsségi ellatasat elvégezzék az
Ugyeleti rendben (MUO1.B3) meghatdrozottak szerint.

5.3.9. Beteg és hozzatartozo tajékoztatds

A beteg jogosult betegségével kapcsolatos teljes korli informécidra, mely az osztalyos orvos, ill. az
adott osztaly osztilyvezetd szakorvosdnak a feladata. Ok dontenek arrdl is, hogy a beteg dllapota
milyen mélységii informécié megadasat, s mikor teheti lehetové.

Ugyeleti idében az iigyeletes orvos(ok) nem tudnak minden betegrdl teljeskorti informdciot adni, ez
nem része feladatuknak. Ilyen esetben a hozzatartozét fel kell vildgositani, hogy kit kell majd
keresni.

A beteg dont arrdl, hogy ki informélhaté betegségérol, allapotdrdl, melyet a felvételekor aldirt
beleegyezési nyilatkozatdban meg is erdsitett aldirasaval.

Hozzétartozonak informéci6 fentieket figyelembe véve, csak személyesen adhatd, mely az osztélyos
orvos, illetve az osztalyvezeto feladata.

5.3.10. Beteglatogatasi rend

A tanszék hazirendjében meghatarozottak szerint.

5.3.11 Kimen6

A beteg kérhazi kezelése idOtartama alatt csak az osztdlyos orvossal, iigyeletes orvossal ill. az
osztilyvezetd orvossal tortént elozetes egyeztetetés alapjdn €s csak sajat felelosségére hagyhatja el a
koérhdzat. Az eseményt a dekurzusban az orvos dokumentdlja, és a szolgédlatban 1évé 4poléndt
értesiti. Az adapticidhoz sziikkséges nyomtatvanyt &llit ki az orvos, ami tartalmazza a beteg
azonosité adatait, a f0 diagnoézisokat, alkalmazott terdpidt és az eltdvozds idotartamat. Ezt a
dokumentumot az osztilyos vagy ligyeletes orvos aldirdsdval és személyes pecsétjével hitelesiti. Az
eltdvozas idotartaméra a beteg megkapja a rendelt gydgyszereket a lazlap szerint.

A beteg alairdsaval igazolja a dekurzus lapon, hogy sajat feleldsségére, az orvos felvildgositdsa
ellenére kivdnja a kérhazat elhagyni. Abban az esetben, ha a beteg eldzetes bejelentés nélkiil
tdvozik, onkényes tdvozdssal jelentjiik ki, ha nem cselekvOképes személy, a rendészetet illetve
rendOrséget értesitjiilk. Az onkényes tdvozas tényét és idOpontjat az osztalyos orvos vagy ligyeletes
orvos a dekurzuslapon rogziti illetve ekkor a zdrdjelentés irdsa sordn a tavozasi adatokat is az
,onkényesen tavozott” vélasztassal zarjuk, majd a zar6jelentést a beteg megadott cimére postdzzuk
2 példanyban.
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5.3.12. A betegek €tkezése

A betegek étkeztetése kiilso féllel vald szerzodés alapjan, az SZ002.C altal meghatarozott médon,
egyéni talcas formdban torténik. A fekvObetegek étkezése a korteremben torténik, a jardbetegek
étkezhetnek a korteremben vagy a tanszék kijelolt tarsalgdjaban. Az étel megrendelése, tarolésa,
kiosztdsa az apoldk feladata. A sziikséges diétaformdkat a kezeld vagy ligyeletes orvos hatdrozza
meg és ezt a lazlap megfeleld rovata tartalmazza.

5.4. Tavozas

A kezelést befejezve a beteget, sziikség szerint a csalddot, tdvozds eldtt minimum egy nappal
értesiteni kell, ami az osztdlyvezetd vagy osztilyos orvos gondoskodik. A beteg tdvozadsakor
zéaréjelentést az osztdlyos orvos vagy az osztilyvezetd adja at. A zardjelentés tartalmardl az
MFO05.KL ,,FekvObeteg ellatas” centrum szintii folyamatleirds rendelkezik.

A zéar6jelentést a kezel6orvos aldirdsaval hitelesiti. A zaréjelentés 3 példanyban késziil, melybdl két
példanyt a beteg kap meg, 1 példany pedig a beteg dokumentécidjdnak részét képezi. Abban az
esetben, ha az osztidlyvezetd akadédlyoztatds miatt nem tudja aldirni a betegnek atadott 2 zardjelentés
példanyt, a kérlapban meg0Orzésre keriilé 3. példanyt mindenképpen aldirja, ezzel igazolva, hogy
annak tartalmaért véllalja a felel6sséget.

A zér6jelentés mellett a beteg megkapja a korhdzi dpoldsaval kapcsolatos OEP elszamolési
adatlapot. Az elszamolasi adatlap 2 példanyban keriil kinyomtatdsra, mindkét példanyt aldirja az
osztilyos orvos/osztalyvezeto €s a beteg, vagy a beteg hozzdtartozdja/képviseldje. Az elszdmolasi
adatlap egyik példanya a kérlapban keriil megdrzésre, a masik a betegnek keriil kiaddsra.

5.4.1 Hazabocsatas

A beteg - miutdn a kezel6orvos eldzetesen tdjékozodik a fogaddképességrol - betegszallitassal, vagy
maganudton hazabocsathaté. Ekkor a zardjelentést két példinyban (egyik a csaladorvosnak), a
koérhdzi kezelést igazolé formanyomtatvanyt két példanyban, az elszdmoldsi adatlapot és a
sziikséges gyogyszerek receptjeit (ha ez biztositja folyamatos gyogyszerellatast) at kell adni és a
tovéabbi teendOkrdl szoban is tdjékoztatni kell.

5.4.2 Athelyezés

Athelyezés akkor vilik sziikségessé, amikor a beteg teljes elldtdsa nem oldhaté meg az adott
osztalyon. Ilyen esetekben a beteg kezelése folyamatos marad, de mds osztdlyon, illetve intézetben
torténik.

A teendok megegyeznek a hazabocsdtiskor meghatdrozottakkal. Ezen esetben sziikséges a
hazabocsatasban meghatarozott zardjelentést, korhdzi kezelést igazold formanyomtatvanyt
elkésziteni. Recept irdsa csak abban az esetben sziikséges, ha az adott készitményt a késdbbi
korhazi elbocsatas utdn is kell majd szednie a betegnek, s annak felirdsara csak a kiildé osztily
szakorvosa illetékes. Ezt a zardjelentésen dokumentélni kell. Az athelyezés tényét a hozzatartozdval
a hozzatartozo jelentkezésekor kozli az osztalyvezeto, osztalyos orvos vagy osztalyos novér.
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5.4.3. Agyhaldl, djraélesztés ;
Klinikai haldl esetén az MP 001.KL Ujraélesztési Protokoll szerint kell eljarni, bekovetkezett
agyhaldl esetén pedig az SZ 008.KL Agyhaldl megallapitdsanak szabalyzata szerint.

5.4.4. Elhalalozas

A haldokl6 beteghez az aktudlisan szolgdlatban 1évd egészségiigyi szakdolgozé koteles orvost
hivni, aki a koriilményektdl fiiggden dont a haldoklé elkiilonitett elhelyezésérdl. Ha lehetséges
engedélyezi, hogy a hozzétartozok, illetdleg egyéb, a beteg altal kért személyek a beteget
meglatogassak. Elhunyt beteg hozzatartozdjanak értesitése tavirati tton torténik, amit munkaidében
az adott napon, ligyeleti a kovetkezd0 munkanapon reggel a diszpécser ad fel. Emellett a kérlapon
szerepld, kiilon jelzett kérésre, megadott helyi telefonszdam esetén a kezeld orvos vagy ligyeletes
orvos értesitheti a megnevezett hozzatartozot.

A koérhdzban elhunyt beteget halott vizsgalat ald kell vetni és ezzel kapcsolatosan el kell végezni a
sziikséges dokumentécidt, tovabba intézkedni kell a koérboncoldst illetden. A koérboncoldssal
kapcsolatos megbeszélést (pl. boncolds elengedése) az osztilyos orvos a tanszék Igazgatdja felé
jelzi, aki ezt kérheti a Patholdgiai Intézet Igazgat6jatol.

5.4.4.1. A halottvizsgalat és a halott ellatiasa

A klinikdn bekovetkezett haldl tényét - munkaidében az osztdlyos orvos,- iigyeleti idében az
tigyeletes orvos allapitja meg.

A haldl tényét megéllapito orvos- lezdrja és aldirja a halott kérlapjat, azaltal, hogy a dekurzusban
feltiinteti a haldl bekovetkezésének koriilményeit, az elvégzett vizsgdlatokat, az alkalmazott
kezelést, beleértve az esetlegesen végzett Ujraélesztést is, a haldl bekodvetkezésének mddjat,
idopontjat, kitolti az elhunyt azonositasara szolgalo labcédulakat 4 példanyban.

A tovabbi ellatds a III. BelgyOgydszati Klintka MUO03.B3 ,Halott ellatas, tarolds, szallitas”
munkautasitisa alapjan torténik.

5.5. Korlap tarolas

A hazabocsitds vagy elhaldlozds utdn a koérlap lezardsat az osztdlyvezetd orvos ellendrzi és
aldirasdval, pecsétjével erdsiti meg, a nOvér beleteszi az dpolési lapot, majd az arra a célra kijelolt
helyre teszi a kérlapot, ahonnan a rendszeresen torténik a korlapok elvitele és raktirozdsa. A
folyamatot az Iratkezelési Szabdlyzatban (SZ003.C) meghatdrozott moédon végezziik. Ezen
tevékenységet a tanszék igazgatdja altal megbizott személy végzi.

5.6. Jelentési kotelezettség

e Fertoz0 betegség
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Amennyiben a kivizsgdlds sordn bejelentésre kotelezett fert6zd betegség gyanudja meriil fel, az
osztilyos orvos értesiti a DEOEC higiénés osztilyat aki az MF09.C ,,A higiénés folyamat
szabdlyozédsa” folyamatleirds szerint jar el.

* Daganatos betegség

A 24/1999. (VIL6.) EiM. rendelet szerint koteles eljarni az az orvos, aki fekvdbeteg-
gyogyintézményben diagnosztizal és/vagy kezel daganatos betegséget.

Az adatszolgaltatds pontossagéaért a gyogykezelést vezetd orvos a felelds, amit az adatlap megfeleld
rovatainak (27. pont) kitoltésével kell megtenni.

5.7. Miiszergazdalkodas a klinikan szerz6dés alapjan a MEDICORRECT Bt. Végzi.

5.8. Tarolas az MF17.C folyamatleiras alapjan a munkavédelmi, tiizvédelmi szabalyok betartdsa
mellett torténik.

5.9. Hulladékok kezelése

A betegelldtds sordn keletkezett kommunadlis hulladékot az MUO11.C munkautasitds szerint
kezeljiilk. Minden fert6z6 hulladék esetén az SZ010.C szabdlyzatban meghatdrozott eljarés
kovetendd. A hulladékok kezelésénél figyelembe kell venni a Munkavédelmi szabdlyzatban
meghatédrozott szempontokat.

5.10. Teendok rendkiviili események esetén

Rendkiviili események esetén a Munkavédelmi illetve Tlzvédelmi szabdlyzatok szerint jarunk el
ezeknek megfelel6 esetekben. Egyéb esetben (pl. rendbontds, tettlegesség) esetén az osztilyvezetd
vagy lgyeletvezetd a portds segitségével a Rendészetet értesiti vagy jelentOsebb esetben a
renddrséget is hivja telefonon.

6. Mellékletek )
NEM ALKALMAZHATO
7. Hivatkozott formanyomtatvanyok, feljegyzések

FO172.C Konzilium kérd lap

F0556.C Labcédula

FO0023.RE Apolisi dokumentacié

F001.RE EszlelSlap

FO017.RE Lazlap

F13026.C Betegtdjékoztat6 €s nyilatkozat betegazonosité karszalag alkalmazéasardl

8. A folyamat miikodésére jellemz6 mutatok
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DEBRECENI EGYETEM

ORVOS- ES EGESZSEGTUDOMANYI CENTRUM Minéségiranyitasi folyamatleiras
REUMATOLOGIAI TANSZEK
Sorszam | Mutaté neve Mutat6 szamitisa Szamitas gyakorisaga
001 Havi fekvdbeteg forgalom Egy honapban elbocsa- | Havonta
tott fekvObetegek szdma
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