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1. A betegelégedettség  követése és növelése a Tanszék területén. 

1.1.  Folyamatosan végzünk betegelégedettségi vizsgálatot, aminek az eredményét  

 figyeljük. 

 Mérőszám: Elégedett (3-4-5 osztályzat) betegek %-os aránya 

 Felelős:  Dr. Szekanecz Zoltán 

 Határidő: 2009. 12. 31. 

1.2. A betegpanaszokat kivizsgáljuk, és lehetőség szerint intézkedünk, hogy ne 
fordulhassanak elő újra. 

 Mérőszám: Összes betegpanasz / megoldott betegpanasz 

 Felelős: Dr. Domján Andrea 

 Határidő: 2009. 12. 31. 

 

 

3. Alapkutatás és klinikai kutatás kapcsolatrendszerének fejlesztése 

3.1. Igyekszünk újabb kutatási kapcsolatokat kiépíteni és a meglévő témákat folytatjuk 

 Mérőszám1: 2009 évben indított új projektek (OTKA, ETT, Mecenatura, egyéb). 

 Mérőszám2: Megjelent publikációk (in extenso) 

 Felelős: Dr. Szűcs Gabriella, Burainé Győri Anikó  

Határidő: 2009. 12. 31. 

 

4. Szakmai protokollok fejlesztése klinikánkon 

4.1. A Tanszéken kidolgozott új szakmai protokollok. 

 Mérőszám1: Kidolgozott orvosszakmai protokollok 2009. évben. 

 Mérőszám2: Kidolgozott ápolási szakmai protokollok 2009. évben. 

 Felelős: Dr. Szekanecz Zoltán, Dr. Domján Andrea 

 Határidő: 2009. 12. 31. 
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Prof. Dr. Szekanecz Zoltán 

       Tanszékvezető 


